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Il Gruppo ATM: le dimensioni

758 milioni di passeggeri trasportati

170 milioni di km percorsi

Oltre 9.300 persone che lavorano nel Gruppo
927 milioni di euro: valore della produzione

Oltre 24.000 corse in superficie effettuate al giorno

e piu di 2.000 corse in metropolitana effettuate al giorno
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Cosa fa ATM per rendere il proprio servizio piu attrattivo?
1.Campagne informative\pubblicitarie per promuovere il trasporto pubblico e
far conoscere nuovi servizi

2.Servizi integrati per la mobilita sostenibile. Car Sharing e Bike Sharing

3.Informazione ai passeggeri sullo stato del network fruibile anche durante il
viaggio.
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Campagne pubblicitar
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LECITTA CRESCONO °/U VERDI

con IL TRASPORTO PUBBLICO con IL TRASPORTO PUBBLICO

“Grow with Public Transport”, promossa da UITP,
€ una campagna di sensibilizzazione per
aumentare l'utilizzo del trasporto pubblico a cui
hanno aderito 90 citta in tutto il mondo durante della
Settimana Europea della Mobilita dal 16 al 22
settembre 2013.



Nuovi servizi: campagne informative

SEMPLICE. COMODA. UTILE. ATM.

g M et

PROVALA -

GRATIS* [I:==200:
Ritirala in

un ATM Point

RicaricaMi ¢ la tessera elettronica su cui € possibile

caricare anche contemporaneamente piu titoli di viaggio.
SEMPLICE. COMODA. UTILE. ATM.

E inoltre possibile caricare I'abbonamento a GuidaMi, il

car sharing di Milano.
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Nuovi servizi: campagne informative

NUMERO VERDE: 800 80 8181

= l‘ www.atm.it

La campagna ha come obiettivo quello di far conoscere una nuova modalita di ricarica
del proprio abbonamento ATM. Da dicembre del 2012 e possibile acquistarlo
attraverso il sito web ATM e presso i bancomat di Unicredit e intesa San Paolo. E" anche

acquistabile sui 500 parcometri presenti in citta.
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Nuovi servizi:

campagne informative

RADI[]BUS

dl quartlere

s t'_._ ServIZIO Odnl Sera.
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Sali sul nuovo Radiobus di Quartiere:

tuts | glorni dalle 22 alle 2, lo trovi sempre & capolnea di Via V. da Seregno 10, n conoderza
con la nea 70 tl porta alla fermata piG vicing & casa tua puc anche chiamario o numeno
02-48034800 o ti viere a prendere ala fermata nchiesta, nel tuo quartiere © t basta il solto bighetto
o l'sbbonarmento che usi su S8 | mezzi ATM § 1 bighetto pud essers acqustato a bordo sera soOVvTPPMEIO

I| Radiobus di Quartiere € un servizio speciale
attivo tutti i giorni dalle 22 alle 2 che opera
all'interno di 15 quartieri di Milano e che funziona

anche a chiamata.

Porta a destinazione in passeggero alla chiamata

desiderata all’interno del quartiere.
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Nuovi servizi: campagne informative

Vivi la tua notte
ma hev' epomabéments

HEINEKEN SIpporta Utz o defla rete nettema ATM
NEINGLEN Sppors the uae of AN night Sus b

~._.._7 | e
Good Momlng Milano

"HEINEKEN
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LA RETE NOTTURNA

Ogni venerdi e sabato

quindici linee prolungano |'orario di
esercizio per tutta la notte con
I'obiettivo di migliorare la qualita di
vita e offrire un servizio a tutti i

cittadini di Milano.



Servizi integrati per la mobilita sostenibile:
GuidaMi

CAR SHARING MILANO

Home | Login | Cerca
# GuidalVi / ARen
ISCRIVITI PRENOTA CLIENTI

CHI SIAMO COS'E IL CARSHARING I NOSTRI PARCHEGGI LE NOSTRE AUTO NOVITA PER LE AZIENDE

- Con GuidaMi
L non mi preoccupo di
A benzina
> assicurazione
\ e parcheggio

H COS’E IL CAR SHARING H .

®

Business

®
weeting! -

- ISCRIVITI ALLA NEWSLETTER >
e
————————

GuidaMi ¢ il car sharing di Milano, che offre una vasta gamma di veicoli, utilizzabili guando

H COME FUNZIONA H >

serve, anche solo per un‘ora, insieme ai mezzi di trasporto ATM.

-piu di 5.800 iscritti
80 parcheggi in citta

160 mezzi in flotta di cui 6 elettriche
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Servizi integrati per la mobilita sostenibile:
GuidaMi

L'ultima campagna GuidaMi nasce con lo scopo di promuovere il servizio
incentivandone |'utilizzo attraverso l'invito alla prova con abbonamento gratuito

per 3 mesi.

Souidarif Souidah ) Souidavi g

CAN SHARING MILAND CAR SHARING MLAND

scegl il FREE
STYLE di GuidaMi

Area Ce ZT\ FREE
Parking FREE blu e glalle
Corsie preferenziali FREE

e fino al 31 ottobre

abbonamento FREE per 3 mesi

www.guidami.net W www.guidami.net www.guidami.net

Numero verce BOOA0ALA1
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Servizi integrati per la mobilita sostenibile:
BikeMi
I bkeM ,

Nato per favorire la mobilita dei cittadini, BikeMi non & un

semplice servizio di noleggio bici, ma un vero e proprio \_ ll MB\ ENT Er)

sistema di trasporto pubblico da utilizzare per i brevi
spostamenti insieme ai tradizionali mezzi di trasporto ATM. |NM_MNT[
POSSIAMO PARLARNE

A RUOTA UBEDA

187 stazioni
piu di 3.350 biciclette
oltre 23.000 abbonati annuali attivi

-oltre 5.000.000 prelievi totali
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Canali informativi: le applicazioni mobile

I c] 04:12 PM
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RICARICA ONLINE RICARICA ONLINE

IL TUO ABBONAMENTO ATM IL TUO ABBONAMENTO ATM
su www.atm.it su www.atm.it
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Applicazioni iATM per Iphone e ATM Mobile disponibili
per Android, BlackBerry, Windows e Nokia: ) P

Ad oggi le applicazioni sono state installate da
493.000 persone.
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Canali informativi: il sito WEB
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Funzionalita rilevanti: Al L

e Abbonamenti on-line
e Giro Milano con motore di ricerca per il calcolo del percorso, ricerca

linee ed orari con integrazione delle linee Trenord.

e Infomobilita: tutte le informazioni in tempo reale sullo stato del

servizio.

ATM é tra i portali di trasporto piu visitati in Italia, con una media di 40.000

visitatori unici giornalieri.
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Canali informativi: Infomobilita

« ANNUNCI SONORI in metropolitana e sulle linee

di superficie;

« VIDEO SUI BUS E AI MEZZANINI in metropolitana

tramite i concessionari Ciemme e Telesia;

» Messaggi variabili sul parco display in PENSILINA
alle fermate di superficie;

« ATM TG, in onda in metropolitana e sul sito;

« Pubblicazione di news nella sezione Infotraffico

sulla homepage del sito web ATM.
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Canali informativi: ATM su Twitter

eeecO TIM 3G 11:02 @ 7 9 89% W)

S e o rEfacine an @
v , ATM e su Twitter.

ATM foreria Sggm @atm_!nforma |
@atm_informa per ricevere aggiornamenti
" in tempo reale sulla mobilita.
8.667 77 20.412
TWEET FOLLOWING FOLLOWER
= RE——

@elenavilla3 ciao, ti confermiamo
che alcune linee di superficie
subiscono rallentamenti per traffico.

. ATM informa @atm informa 36m Ad Oggi 20.000 fOIlowerS.
INFORMA

ATM informa @atm informa 37m
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GRAZIE
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